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NAVRH USNESENi EVROPSKEHO PARLAMENTU

o nové digitalni agendé pro Evropu: 2015.eu
(2009/2225(IND))

Evropsky parlament,

— s ohledem na sdéleni Komise Radé, Evropskému parlamentu, Evropskému
hospodaiskému a sociadlnimu vyboru a Vyboru regionll s ndzvem ,,Zprava o evropské
digitalni konkurenceschopnosti: hlavni tispéchy strategie 12010 v obdobi 2005-2009
(KOM(2009)0390),

— s ohledem na sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Rad¢, Evropskému
hospodaiskému a socialnimu vyboru a Vyboru regiontl o preshrani¢nim elektronickém
obchodu mezi podniky a spotebiteli v EU (KOM(2009)0557);

— s ohledem na své usneseni ze dne 14. biezna 2006 o evropské informacni spolecnosti pro
o % 1
rust a zameéstnanost ',

— s ohledem na své usneseni ze dne 14. unora 2007 nazvané ,,K evropskeé politice radiového
2
spektra“’,

— s ohledem na své usneseni ze dne 19. ¢ervna 2007 o vytvareni evropské politiky
Sirokopasmového pripojeni’;

— s ohledem na své usneseni ze dne 21. ervna 2007 o divéie spotiebiteltl v digitdlnim
prostiedi®,

— s ohledem na ¢lanek 48 jednaciho radu,

— s ohledem na zpravu Vyboru pro prumysl, vyzkum a energetiku a stanoviska Vyboru pro
vnitini trh a ochranu spotiebitelii a Vyboru pro kulturu a vzdélavani (A7-0066/2010),

A. vzhledem k tomu, Ze informacni a komunikacni technologie (IKT) pronikaji prakticky do
vSech oblasti zivota a jsou neoddéliteln€ spjaty s nasi touhou po prosperujicim

vvvvvv

oteviengjsi a integrovangjsi spolecnosti,

B. vzhledem k tomu, Ze Evropa by méla zaujimat vedouci postaveni pti vyvoji a pouzivani
IKT, z ¢ehoz budou mit prospéch jeji obcané a podniky; vzhledem k tomu, ze vyuzivani
IKT pomaha pfi feSeni soucasnych strukturalnich ukold, a tak umoznuje dosahnout
udrzitelného hospodatského rastu,

C. vzhledem k tomu, Ze Evropa mize z této digitalni revoluce t€zit jen tehdy, pokud do ni

'Ot vést. C 291 E, 30.11.2006, s. 133.
2 Uk vést. C 287 E, 29.11.2007, s. 364.
3 Uk vést. C 146E, 12.6.2008, s. 87.

4 Ut. vést. C 146 E, 12.6.2008, s. 370.
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zapoji vSechny ob¢any EU a umozni jim pln¢ se podilet na digitalni spolec¢nosti a pokud
v centru zajmu politickych opatfeni bude stat clovek; vzhledem k tomu, Ze tuto digitalni
revoluci jiz nelze povazovat za ptirozeny vyvoj pramenici z primyslové minulosti, ale
spiSe za proces radikalni transformace,

D. vzhledem k tomu, Ze rozvoj digitalni spolecnosti by mél byt vS§eobsazny a pristupny vsem
obcaniim EU a Ze by ho mély podpofit ti¢inné politiky, které se zaméti na preklenuti
digitalni propasti v EU, ¢imz umozni vice obaniim ovladajicim praci s internetem pln¢
tézit z prilezitosti nabizenych IKT,

E. vzhledem k tomu, ze ackoli je Sirokopasmové piipojeni dostupné vice nez 90 % obyvatel
EU, vyuzivé ho pouze 50 % domacnosti,

F vzhledem k tomu, Ze konkurence na trzich s komunika¢nimi technologiemi je vyznamna
pro zajisténi toho, aby uzivatelé mohli maximaln¢ tézit z Sirokého vybéru kvalitnich
sluzeb za nizké ceny,

G. vzhledem k tomu, Ze potencial Evropy je neoddéliteln¢€ spjat s dovednostmi jejich
obyvatel, pracovnikll a organizaci; vzhledem k tomu, ze bez dovednosti mohou mit
technologie a infrastruktura v oblasti IKT jen omezeny hospodaisky a socialni piinos,

H. vzhledem k tomu, zZe IKT mohou byt mimotadné u¢innym prostiedkem v usili o Sifeni
pozitivniho a udrzitelného rozvoje do zemi po celém svété a pro boj proti chudobé
a socialnim a ekonomickym nerovnostem,

I.  vzhledem k tomu, zZe nebudou-li mit obéané dostate¢nou divéru v pravni ramec upravujici
novy digitalni prostor, nebudou v ném ani spolupiisobit, vyjadfovat svobodné své nazory
nebo se ucastnit prislusnych operaci; vzhledem k tomu, ze zadkladni podminkou duvéry
obcant je zaruka a dodrZzovani zakladnich prav v této oblasti; vzhledem k tomu, Ze
zékladni podminkou pro ziskani divery podnika je zaruka ochrany prav dusSevniho
vlastnictvi a dalSich prav,

J. vzhledem k tomu, Ze vzrostla kyberkriminalita, jako je podnécovani k terorismu, trestné
¢iny z nenavisti a détska pornografie, a ohrozuje jednotlivce vcetné déti,

K. vzhledem k tomu, ze evropsky kulturni a tvir¢i priimysl hraje zasadni ilohu nejen pti
podpoie kulturni rozmanitosti, plurality sdélovacich prostfedki a participativni
demokracie v Evropé, ale Ze predstavuje rovnéz dilezity motor udrzitelného rastu
a hospodarského oziveni Evropské unie; vzhledem k tomu, Ze pfi diskusi o vytvoteni
jednotného trhu v tvir¢ich odvétvich je tieba vénovat zvlastni pozornost kulturnim
a jazykovym odliSnostem,

L. vzhledem k tomu, ze evropska demokraticka spolecnost, iCast ob¢anli na vetejné diskusi
a pristup k informacim v digitdlnim svété zavisi na dynamickém a vzajemné si
konkurujicim tisku jakoZzto ctvrtém pilifi demokracie,

M. vzhledem k tomu, Ze nedostatecny pokrok pii vyvoji, Siteni a pouzivani IKT zavinil

zpozdéni hospodarského rlistu a produktivity, a vzhledem k tomu, Ze zac¢inajici podniky se
silnym riistovym potencialem, jez jsou ¢inné v oblasti KT, maji problém si vybudovat
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silné trzni pozice,

. vzhledem k tomu, Ze soukromy i vefejny sektor musi investovat do inovativnich platforem
a sluzeb, jako je naptiklad cloud computing, elektronické zdravotnictvi, inteligentni
mefice, inteligentni mobilita atd.; vzhledem k tomu, Ze posilovani jednotného evropského
trhu zvysi zajem o investice do evropského hospodarstvi a evropskych trhli a povede

k dal$im Gsporam z rozsahu,

. vzhledem k tomu, Ze jsme jeste¢ v Evropé nevytvofili plné fungujici jednotny digitalni trh
s internetovymi a komunika¢nimi sluzbami; vzhledem k tomu, Ze volnému pohybu
digitalnich sluzeb a pteshranicnimu elektronickému obchodovani v dnesni dob¢ vyrazné
brani nejednotné predpisy na vnitrostatni urovni; vzhledem k tomu, ze pro evropské
spole¢nosti i vefejné sluzby bude mit pouzivani pokrocilych sluzeb a aplikaci IKT
hospodaisky a socialni piinos,

vzhledem k tomu, Ze internet je sice nejrychleji rostoucim maloobchodnim kanélem, ale
v EU se zvétSuje propast mezi vnitrostatnim a pieshrani¢nim elektronickym
obchodovanim; vzhledem k tomu, Ze Komise ve svém sdé€leni o pieshrani¢nim
elektronickém obchodovani mezi podniky a spottebiteli v EU (KOM(2009)557)
poukazuje na znacny potencial vyraznych uspor, které mtize ob¢aniim EU pfinést
preshrani¢ni obchodovani po internetu,

vyzyva Komisi, aby pro oblast digitalnich technologii predlozila navrh ambiciézniho
pracovniho programu a akéniho planu, které Evrop€ umozni vyvijet se v otevienou

a prosperujici digitalni spolecnost, kterd vSem ob¢antim EU pfinese ekonomické, socialni
a kulturni moznosti; navrhuje, aby se tento novy program nazyval ,,agenda 2015.eu* a aby
se opiral o vyvojovou spiralu 2015.eu;

zduraziuje, ze je dulezité nadale usilovat o univerzalni a vysokorychlostni ptistup vsech
obcanil a spotrebitelll k internetu prostfednictvim pevného i mobilniho pfipojeni

a soucasn¢ v zajmu spotiebitelli zarucit konkurenci; zdiiraznuje, Ze za timto ucelem jsou
potiebné cilené politiky podporujici hospodarskou soutéz, i¢inné investice do novych,
posilenych pfistupovych infrastruktur a jejich inovace a volbu pfistupu ze strany
spotiebitell za spravedlivych podminek a za konkuren¢ni ceny pro vsechny obc¢any bez
ohledu na to, kde ziji, takze Zadny evropsky obcan nebude celit vylouceni;

. je presvédcen, ze do roku 2013 by mély mit vS§echny domacnosti v EU pfistup

k Sirokopasmovému internetu, a to za konkurencni ceny; vyzyva Komisi a ¢lenské staty,
aby podpotily veskeré dostupné politické nastroje slouzici k vybudovani Sirokopasmové
sit¢ pro vSechny evropské obCany a aby za timto ucelem vyuzily mimo jiné evropské
strukturdlni fondy a digitalni dividendy s cilem rozsitit mobilni Sirokopasmové pokryti

a zvysit jeho kvalitu; dale vyzyva Clenské staty, aby dodaly novy impuls evropské strategii
v oblasti vysokorychlostnich Sirokopasmovych siti, zejména aktualizaci vnitrostatnich cili
pro Sirokopasmové a vysokorychlostni pokryti;

konstatuje, ze v pravidlech pro statni podporu existuji urcité nejasnosti, které¢ se mohou
odrazit na poskytovani Sirokopasmovych sluzeb podporovanych Spolecenstvim, zejména
pokud jde o schopnost vefejnych organti sjednotit své naroky na sit’ jako zaklad pro nové
investice; zada Komisi, aby zacala tyto problémy bezodkladné fesit;
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11.

12.

13.

14.

pfipomind, ze zvlastni pozornost by méla byt vénovana venkovskym oblastem, oblastem
prochazejicim transformaci primyslu a regiontim, které se vyznacuji vaznym a trvalym
znevyhodnénim pfirodni nebo demografické povahy, zejména nejvzdalenéj$im regiontim;
domniva se, ze ma-li byt pro obyvatele téchto regionti u¢inn¢ zaveden Sirokopasmovy
internet a efektivné zpfistupnén v piijatelném ¢asovém horizontu a s pfimefrenymi
naklady, mohou vhodné feseni predstavovat bezdratové technologie, véetn¢ satelitd, které
umoziuji okamzité univerzalni ptipojeni k internetové pateini siti;

pripomind, Ze povinnosti univerzalni sluzby odpovidaji minimalnimu souboru sluzeb
stanovené kvality, k nimz by mély mit pfistup vSichni koncovi uzivatele za ptijatelnou
cenu, aniZ by narusovaly trh nebo dale zatézovaly spotfebitele a provozovatele; diirazné
vyzyva Komisi k bezodkladnému vypracovani dlouho ocekavané revize univerzalni
sluzby;

zduraziuje, ze je dulezité, aby byl pro koncové uzivatele s postizenim zaji§tén rovnocenny
pristup k siti na stejné urovni, jakou maji k dispozici ostatni koncovi uzivatelé, jak
pozadoval Evropsky parlament ve své revizi smérnice o univerzalni sluzbé a pravech
uzivatel; zada Komisi, aby v ,,agendé 2015.eu” v nejvyssi mozné mite zohlednila
potieby uzivatell s postiZzenim;

vyzyva Komisi, aby provedla posouzeni dopadu s cilem zjistit, jak Ize realizovat
ptenositelnost telefonniho ¢isla v ramci celé EU;

zdUraziuje, ze je dulezité zajistit, aby Evropa i nadale ziistala ,,mobilnim svétadilem*
a aby se do roku 2015 stalo 75 % piedplatitellt mobilnich sluzeb uzivateli
sirokopasmovych siti s pfistupem k vysokorychlostnim bezdratovym sluzbam,;

pfipomind, Ze je nutné urychlit harmonizované a nediskriminacni zavadéni spektra
digitalni dividendy, aniz by tim utrpély stavajici a zdokonalené vysilaci sluzby;

vyzyva Komisi, aby se prostfednictvim Vyboru pro radiové spektrum zabyvala
praktickymi a technickymi pozadavky pro zajisténi v€asné a flexibilni dostupnosti spektra,
a umoznila tim zavést nové technologie a sluzby, jako jsou mobilni Sirokopasmové sit¢;
vyzyva Komisi, aby informovala o hospodarské soutézi a vyvoji na trzich se spektrem;

zdGraziuje potiebu dalsiho posouzeni a vyzkumu mozného vzajemného ptisobeni mezi
stavajicimi a budoucimi uzivateli spektra, aby se zmirnily ptipadné negativni dopady na
spotiebitele;

domniva se, Ze s rostoucim poctem internetovych piipojeni by ¢lenské staty mély usilovat
o to, aby do roku 2015 bylo 50 % a do roku 2020 100 % doméacnosti v EU pfipojeno

k vysokorychlostnim sitim, coz bude moci koncovy uzivatel pocitit na spolehlivém

a vylepSeném vykonu v souladu se svymi ocekavanimi a potiebami; piipomind, ze ma-li
byt dosazeno téchto cill, je velmi dalezity vhodny politicky ramec, ktery umozni
soukromé investice a soucasn¢ ochrani hospodatskou soutéz a posili vybér spottebiteli;

darazné vyzyva Clenské staty, aby jesté pied stanovenym terminem provedly ve
vnitrostatnich ptredpisech novy regula¢ni ramec v oblasti elektronickych komunikaci, aby
ho pIné prosazovaly a aby vnitrostatnim regula¢nim organtim udélily potfebné pravomoci;
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

zdlraziuje, ze novy ramec vytvaii predvidatelné a soudrzné pravni prostiedi podporujici
investice a konkurenceschopné trhy pro sité, produkty a sluzby IKT, ¢imz ptispiva

k vytvoteni silngjsiho jednotného trhu pro sluzby informacni spolecnosti; trva na tom, aby
veskeré pokyny ohledné uplatiiovéani telekomunikacniho balicku pro pfistup k sitim ptisti
generace plné€ zohlednily koncepce zavedené ve smérnicich, jejichZ cilem je posilit
zavedeni téchto siti;

domniva se, ze je nezbytné zvysit ucinnost koordinace v oblasti regulace, a Ze by tedy mél
byt co nejdiive pln€ zprovoznén Utad evropskych regulacnich organti v oblasti
elektronickych komunikaci (BEREC);

vyzyva zacastnéné subjekty, aby ptijaly oteviené modely pro zavadéni komunikac¢nich siti
s cilem podpofit inovace a podnitit poptavku;

pfipomind, Ze je nutné, aby pravni Gprava byla transparentni a predvidatelna, a vyzyva
Komisi, aby pfi ptipravé legislativnich i nelegislativnich iniciativ i nadale zohledniovala
zasady lepsi pravni Gpravy, a to zejména prostiednictvim cilenych a v€asnych posouzeni
dopadu;

pripomina, Ze interoperabilita a dostupnost jsou vzajemné propojené a jsou zakladnimi
kameny, na nichz bude vybudovana i¢inna informacni spolecnost, aby tak produkty,
infrastruktura a sluzby byly interoperabilni a Evropané méli ptistup ke sluzbam a udajim
bez ohledu na pouzity software;

trva na tom, ze ovladani digitalnich technologii méa zasadni vyznam pro inkluzivni
digitalni spolecnost a Ze vSichni obané EU by méli mit moZnost osvojit si potiebné
digitalni dovednosti a m¢li by k tomu byt rovnéz podnécovani; zdlraziuje, Ze znalost
digitalnich technologii by mohla znevyhodnénym osobam (napft. starSim ob¢antim a lidem
s nizkymi pfijmy) pomoci v zaclenéni do spolecnosti; vyzyva Komisi a Clenské staty, aby
vytesily rozdily mezi riznymi spolecenskymi skupinami z hlediska digitalni gramotnosti
a pouzivani internetu, které byvaji oznacovany jako tzv. vznikajici druhotna digitalni
propast; zdiirazituje vyznamny zavazek snizit do roku 2015 digitalni negramotnost

a nedostate¢nou kvalifikaci o polovinu;

vyzyva k dodrzovani zasad transparentnosti, dostupnosti a rovnych prilezitosti pti
pouzivani systému IKT tak, aby byly vstficnéjsi pro co nejveétsi pocet evropskych obcani;

zdaraziuje, ze do vSech zakladnich a stfednich kol musi mit do roku 2013 zaveden
spolehlivy a kvalitni internet a do roku 2015 vysokorychlostni pfipojeni

k internetu, pficemz tento projekt bude ve vhodnych pfipadech podpofen v ramci
regiondlni politiky a politiky soudrznosti; zdtiraziiuje, Ze odborna piiprava v oblasti IKT
a elektronické uceni by se mély stat nedilnou soucasti celozivotniho vzdélavani, nebot’
umoziuji vytvaret lepsi a dostupnéjsi vzdélavaci programy a programy odborné ptipravy;

uznava vyznam vyuky po internetu (e-learning) jako vzdélavaci metody ptizptisobené
inovacim v oblasti IKT, ktera mtize uspokojit potieby lidi, ktefi nemaji snadny ptistup
k béznym vzdélavacim metodam, avsak zduraziuje , Ze nezbytnou podminkou je vyména
informaci mezi uciteli, studenty a dal$imi zucastnénymi stranami. domniva se, Ze je tfeba
podporovat také mezinarodni vymeény studentt, aby vzdélavaci zatizeni mohla ziskat zpét

RR\810590CS.doc 7/30 PE438.179v01-00

CS



CS

23.

24.

25.

26.

27.

svou vyznamnou ulohu pii budovani porozuméni mezi narody;

doporucuje, aby byl do vzdélavacich systému jesté pred zakladnim stupném Skolni
dochazky zaveden spolecné s vyukou cizich jazykl koncept digitalni gramotnosti, jehoz
cilem by bylo vychovat obratné uzivatele v co nejranéjsim veéku;

zduraziuje, ze je dulezité vybavit obCany EU digitalnimi dovednostmi a pomoci jim tak
v plné mife vyuzivat vyhod internetu a zapojit se do digitalni spolecnosti; znovu
zdlraziuje, ze je tieba zajistit, aby znalosti, dovednosti, kompetence a tvotfivost evropské
pracovni sily byly na nejvyssi svétové tirovni a neustale zdokonalovany; domniva se, ze
politiky EU by se mély soustiedit na digitalni gramotnost a odborné znalosti, nebot’ jsou
hlavni hybnou silou evropské inovac¢ni spolecnosti;

navrhuje zavést ,,akéni plan pro digitdlni gramotnost a zaclenéni* na Grovni EU

i ¢lenskych stath, ktery bude zahrnovat zejména: moznosti specifické odborné ptipravy

v oblasti digitalni gramotnosti pro nezaméstnané a skupiny, jimz hrozi vylouceni, pobidky
pro iniciativy v soukromé sféfe, které se zamétuji na vyskoleni vSech zaméstnanct

v oblasti digitalnich dovednosti, celoevropskou iniciativu ,,Be smart online!* (,,Na siti

s ptehledem!*), ktera by obeznamila vSechny studenty, v¢etné ucastniki celozivotniho
vzdélavani a odborné profesni piipravy, s bezpecnym pouzivanim IKT a sluzeb online,

a jednotny systém certifikace IKT na urovni EU;

vyzyva Clenské staty, aby prijaly veskera nezbytna opatieni, ktera budou slouzit jako
podnét mladym pracovnikiim, aby si zvolili oblast IKT za svou profesni drahu; vyzyva
Clenské staty, aby v narodnich vzdélavacich programech pro zaky zakladnich skol mezi
tim zacaly klast vétsi diraz na pfirodni védy, jako je matematika a fyzika; zastava nazor,
ze vzhledem ke skute¢né a naléhavé potiebé ucinit kroky, které povedou k uspokojeni
evropské poptavky po dovednostech v IKT jiz v kratkodobém a sttednédobém vyhledu,
bude zapotiebi vytvofit lepsi databazi pro sledovani elektronickych dovednosti; vyzyva
organy EU, aby pftijaly dalsi opatfeni pro vytvofeni takové databaze;

zd@raziuje, ze vSichni obcané EU by méli byt informovani o svych zakladnich digitalnich
pravech a povinnostech prostfednictvim evropské charty prav obcanil a spottrebitell

v digitalnim prostfedi; domniva se, ze tato charta by méla konsolidovat acquis
Spolecenstvi a zejména prava uzivateli tykajici se ochrany soukromi, zranitelnych
uzivatell a digitalniho obsahu a zajiSténi nalezité interoperability; opétovné zdiraziuje, ze
prava v digitdlnim prostedi by me¢la byt vnimana v celkovém kontextu zékladnich prav;

28. je pevn¢ presveédcen, ze ochrana soukromi ma kli¢ovy vyznam a Ze by vSichni uzivatelé

29.

meli mit kontrolu nad svymi osobnimi udaji i ,,pravo byt zapomenut®; dirazné vyzyva
Komisi, aby se zabyvala nejen otazkami ochrany tdajii a soukromi jako takovymi, ale aby
v tomto kontextu zohlednila zejména konkrétni potieby nezletilych a mladistvych; vyzyva
Komisi, aby ptedlozila navrh na ptizptisobeni smérnice o ochran¢€ dajii soucasnému
digitalnimu prostiedi;

vyzyva Komisi a clenské staty, aby i nadale usilovaly o zlepseni digitalni bezpecnosti,
potiraly pocitacovou kriminalitu a spamy, upevnily divéru uzivateld a zabezpecily
kyberneticky prostor Evropské unie proti vS§em formam trestné ¢innosti a prestupkd;
vyzyva Komisi a ¢lenské staty, aby se v této oblasti u¢inn¢ angazovaly a posilovaly
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mezinarodni spolupraci; ptipomina ¢lenskym statim, ze témét polovina z nich dosud
neratifikovala Umluvu Rady Evropy o kyberkriminalité, a vyzyva vSechny dotcené
Clenské staty, aby tuto imluvu ratifikovaly a uplatiiovaly;

30. zada cClenské staty, aby ptijaly opatfeni, ktera umozni, aby vSichni obCané v Evropé méli
pristup k bezpecné elektronicke identifikaci;

31. trva na zajisténi otevieného internetu, v jehoz ramci maji obcané a firemni uzivatelé pravo

na pristup k informacim a jejich Sifeni nebo pouzivani zvolenych aplikaci a sluzeb, jak
stanovi novy regulaéni rdmec; vyzyva Komisi, Utad evropskych regula¢nich organt
v oblasti elektronickych komunikaci (BEREC) a vnitrostatni regula¢ni organy, aby

prosazovaly ustanoveni o ,,neutralité internetu®, bedlive sledovaly jejich uplatinovani a do
konce roku 2010 o tom podaly zpravu Evropskému parlamentu; domniva se, ze v pravnich
predpisech EU by mélo byt zachovano ustanoveni o ,,prostém pfenosu* zavedené smérnici

2000/31/ES o elektronickém obchodu, nebot’ predstavuje zasadni prvek umoziujici
svobodnou a otevienou hospodarskou soutéz na digitalnim trhu;

32. zduraznuje, ze pluralita, svoboda tisku a respektovani kulturni rozmanitosti jsou

zékladnimi hodnotami a cili Evropské unie; vyzyva proto Evropskou komisi, aby zajistila,

aby vSechny navrhované politiky EU témto hodnotam a cilim odpovidaly;

33. vita rychlé zavedeni pravnich ptedpisi tykajicich se roamingu; zdlraznuje, Ze tieba
1 nadale nepftetrzité sledovat ceny mobilnich roamingovych sluzeb v EU, v¢etné¢ cen za
datovy roaming; vyzyva ufad BEREC k vypracovani nezavislé analyzy metod, které
nejsou zalozeny na regulaci cen a ptichazeji v ivahu pro vytvoireni konkuren¢niho
vnitiniho trhu s roamingem; vyzyva Komisi, aby do roku 2013 na zaklad¢ této analyzy
a vlastni revize navrhla dlouhodobé feSeni problému roamingu s cilem zajistit fungujici
a konkuren¢ni vnitini trh s roamingem orientovany na spotiebitele, a tak i snizeni cen;

34. zdtraznuje, ze digitalni sluzby mohou pfispét k tomu, aby Evropa plné vyuzivala
moznosti vnitiniho trhu; vyzyva k vypracovani u¢inné politiky pro vytvoieni jednotného
digitalniho trhu, diky némuz budou online sluzby konkurenceschopné;jsi, dostupné;jsi
a transparentnéjsi a budou snaze nabizeny pies hranice a soucasné se zajisti nejvyssi
mozna uroven ochrany spotfebitelll a ukonci diskriminace na zakladé Gzemi; vyzyva
organy EU, aby do roku 2013 odstranily nejvétsi pravni a spravni pekdzky pro
preshranicni transakce provadéné online; vyzyva Komisi, aby podpotila provadéné

hodnoceni acquis Spolecenstvi tykajici se jednotného digitalniho trhu a aby navrhla cilena

legislativni opatfeni k odstranéni nejvétsich prekéazek;

35. vyzyva k vypracovani studie o harmonizovanych pravidlech EU, kterd podpoii spolecny
trh tzv. cloud-computingu a internetovy obchod;

36. vyzyva Komisi, aby zvazila zavedeni opatieni k dalSimu zvySeni transparentnosti
podminek ptreshrani¢niho obchodu pies internet a ti€¢innosti preshrani¢éniho prosazovani
a domahani se prav; zdlraznuje, ze uspésné rozvinuti elektronického obchodu zavisi na
efektivni distribuci vyrobkl a sluzeb, a proto upozoriiuje, Ze je tfeba rychle provést tieti
smérnici o poStovnich sluzbach (2008/06/ES);

37. je presvédcen, zZe Clenské staty by mély podnikiim zajistit potiebné digitalni prostiedi,
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zejména pak malym a stfednim podnikim; vyzyva Clenské staty, aby na svém uzemi
vytvorily jediné kontaktni misto pro DPH s cilem usnadnit malym a stfednim podnikiim
a podnikateltim preshrani¢ni elektronicky obchod, a vyzyva Komisi, aby podpotila bézné
pouzivani elektronickych faktur;

38. vyzyva Komisi a ¢lenské staty k zajisténi toho, aby do roku 2015 bylo nejméné 50 %
vSech vetejnych zakazek zadavano elektronicky, jak stanovi akéni plan schvaleny na
konferenci ministra o elektronické sprave, ktera se konala v Manchesteru v roce 2005;

39. zastava nazor, Ze smérnice ustavujici pravni ramec pro informacéni spole¢nost se témer
zavadéni novych technologii a skute¢nosti, Ze osobni udaje ob¢ant EU jsou ve stale vétsi
mife zpracovavany mimo EU; domniva se, Ze zatimco pravni otazky vyplyvajici
z nékterych smérnic Ize vytesit pomoci dodatecné aktualizace, u jinych smérnic musi byt
provedena dukladna revize, a Ze je nutné piijmout mezinarodni rdmec pro ochranu udaji;

40. zdlraziuje potencialni piinos, ktery miize mit digitalizace vetejnych sluzeb pro obCany
a podniky (elektronicka sprava), nebot’ tyto sluzby bude mozné poskytovat efektivnéji
a individualni formou; vyzyva Clenské staty, aby vyuzily nastroji IKT ke zvySeni
transparentnosti krokl ptijimanych vladnimi organy a posileni jejich odpovédnosti,
k dosaZeni participativnéj$i demokracie, na niz se budou podilet vS§echny
socioekonomické skupiny, ke zlepseni informovanosti novych uzivateli a k budovani
divéry; vyzyva Clenské staty, aby vypracovaly narodni plany pro digitalizaci vetejnych
sluzeb, které by mély obsahovat cile a opatfeni tykajici se zavedeni vSech vefejnych
sluzeb online a jejich zptistupnéni osobam s postizenim,;

41. zdraznuje vyznam Sirokopasmové sit¢€ pro zdravi evropskych obc¢anti, nebot’ umozni
vyuzivat u¢inné technologie pro poskytovani zdravotnickych informaci, zvysi kvalitu péce
a rozsiii jeji zemepisny dosah na venkovské ostrovni, horské a fidce osidlené oblasti,
usnadni domaci péci a omezi zbytecné 1écebné postupy a nakladné presuny pacientt;
pripomind, Ze Sirokopasmové piipojeni muze také pomoci chranit evropské obCany,
protoze usnadni $ifeni informaci o vefejné bezpecnosti, bezpecnostnich postupech,
reakcich na katastrofy a procesech obnovy;

42. zduraznuje, ze IKT jsou zvlasté dilezité pro osoby s postizenim, protoze pro své
kazdodenni aktivity potfebuji uc¢inné&jsi technickou pomoc nez ostatni obc¢ané; domniva se,
ze osoby s postizenim maji pravo vyuzivat za rovnych podminek rychle vyvijené produkty
a sluzby zalozené na novych technologiich, nebot’ jim umoziuji ucast na integrované
informacni spole¢nosti bez bariér;

43. zdlraznuje, ze je tieba propracovat ,,patou svobodu”, ¢imz se umozni volny ob¢h obsahu
a védomosti, a do roku 2015 vytvofit jednotny a uzivatelsky vstticny pravni rdmec pro
pristup k digitalnimu obsahu v Evropé, ktery by zvysil jistotu spotiebitelil a nalezl
rovnovahu mezi zajmy drzitel prav a ptistupem Siroké vetejnosti k obsahu
a védomostem; vzhledem k tempu technologického vyvoje dirazné vyzyva Komisi, aby
urychlila diskusi o pravech dusevniho vlastnictvi a zhodnotila dopad ustanoveni EU
tykajici se téchto prav uvedenych ¢lanku 118 Smlouvy o fungovani EU s cilem zajistit
jednotnou ochranu prav duSevniho vlastnictvi v celé Unii, a to nejen na internetu;
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uznava, ze evropsky tvirci a kulturni primysl hraje vyznamnou tlohu nejen pii podpote
kulturni rozmanitosti, plurality sdélovacich prostiedki a participativni demokracie

v Evropé, ale je 1 vyznamnou hnaci silou mistniho udrzitelného ristu, a mize tedy hrat
rozhodujici roli pfi hospodaiské obnoveé EU; je si védom potieby podporovat prostiedi,
které bude i nadale stimulovat tviir¢i ¢innost; v této souvislosti vyzyva Komisi, aby ve
viech politickych iniciativach tykajicich programu digitalizace uplatiovala Umluvu
UNESCO o ochran¢ a podpote rozmanitosti kulturnich projevi;

zdlraziuje, ze evropska digitalni agenda musi v EU podporovat produkci a §ifeni velmi
kvalitniho a kulturné rozmanitého obsahu s cilem stimulovat v§echny obany EU

k vyuzivani digitalnich technologii, napt. internetu, a jejich prostfednictvim pro ob¢any
EU zajistit maximalni kulturni a socidlni ptinos; doporucuje, aby byla na urovni EU
zahdjena informacni kampan, ktera by zvysila povédomi obc¢anti zejména o vytvareni

a Sifeni digitalniho kulturniho obsahu; vyzyva Komisi, aby v radmci svého legislativniho
pracovniho programu zvézila, zda by ¢lenské staty mohly na §ifeni kulturniho obsahu po
internetu uplatiovat snizenou sazbu DPH;

zd@raziuje, ze internet nejen nabizi mnoho novych pfilezitosti k §ifeni obsahu tvotivé
¢innosti a pristup k nému, ale vytvari i nové nesnadné ukoly, jak zabezpecit kyberneticky
prostor Evropské unie proti novym formam trestné ¢innosti a prestupkii; konstatuje, ze
sankce, jakozto jeden z nastroji prosazovani autorskych prav, by meély byt v zasade
zaméteny spiSe na pripady poruSovani téchto prav za komerénim ucelem nez na jednotlivé
obcany;

je presvédcen, ze vzhledem k novym technologiim, novym digitalnim nosicim

a ménicimu se chovani spottebitelti musi EU podpoftit dodavatelské hledisko politik

a zvazit, jakym smérem se bude ubirat dalsi udileni licenci a pravidel pro udileni prav;
z4d4 zdokonaleny, uc¢innéjsi a dislednéj$i transparentni systém spravy a udileni prav

v souvislosti s hudebnimi a audiovizudlnimi dily a vétsi transparentnost a hospodatskou
sout¢z mezi kolektivnimi spravci autorskych prav;

zdlraziuje, ze v ramci nové digitalni agendy je tfeba vénovat vEtsi pozornost digitalizaci
jedine¢ného kulturniho dédictvi Evropy a zlepSeni piistupu obcanti k tomuto dédictvi;
naléhav¢ zada Clenské staty, aby politiku EU v oblasti digitalizace nalezit¢ financné
podporily, a soucasné nabada Komisi a ¢lenské staty, aby nalezly vhodna feseni
stavajicich pravnich prekazek;

vyjadiuje hluboké znepokojeni ohledné budoucnosti projektu evropské digitalni knihovny,
nedojde-li k radikalnim zménam v digitalnim formatu knihovny, fizeni, uc¢innosti,
proveditelnosti a uzitecnosti a k masivni medializaci projektu;

domniva se, ze soucasn€ s dislednym zavadénim IKT je nesmirné dilezité podporovat
odborny vyzkum IKT a vefejné a soukromé investice do vysoce rizikového kolektivniho
vyzkumu a inovaci v oblasti IKT; zdiraziuje, ze Evropa musi byt mezi Spickou ve vyvoji
internetovych technologii, aplikace cloud computing, inteligentnich prostredi,
hyperpocitacii a nizkouhlikovych aplikaci IKT; navrhuje, aby v ramci dal$iho finan¢niho
vyhledu byl zdvojnasoben rozpocet EU na vyzkum v oblasti IKT a ¢tyfndsobné zvySen
rozpocet na zavadéni IKT;
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59.

vyjadiuje politovani nad tim, Ze pokud jde o pfildkani, rozvoj a udrzeni akademickych
talentti v oblasti IKT, Evropa nadéle zaostava za ostatnimi prednimi trhy a trpi znacnym
odlivem mozka v disledku lepsich pracovnich podminek pro akademické a vyzkumné
pracovniky v USA; zdlraznuje, ze k feSeni tohoto problému musi Evropa spolupracovat
s akademickou obci i primyslem a vytvofit atraktivni program profesniho rozvoje
podporujici nepostradatelnou tlohu védecké vyzkumné obce v Siroce zaloZzené inovacni
strategii IKT na svétové urovni;

domniva se, ze do roku 2015 musi byt vSechny evropské vyzkumné instituce
a infrastruktury propojeny vysokorychlostnimi komunika¢nimi sitémi tfidy Gbps, které
pro evropskou vyzkumnou obec vytvofi vnitini sit’;

zada, aby v EU bylo zvySeno usili o pouzivani software s otevienym zdrojovym kddem;

zada o nové investice do vyzkumu s cilem zlepsit pouzivani stavajicich digitalnich
nastroju, a zarucit tak v§em ob¢antim ptistup ke kulturnimu obsahu;

vyjadiuje znepokojeni nad byrokratickymi postupy ramcového programu EU; vyzyva
Komisi, aby nadmérnou administrativni zat€z odstranila tim, Ze postupy ramcového
programu prepracuje, aniz by tento program ohrozila, a ze vytvoii panel uzivateli;

vyzyva Komisi, aby ve spolupraci s clenskymi staty posoudila, jakym zptisobem smérnice
2004/17/ES a 2004/18/ES o zadavani vetejnych zakazek a provadéni téchto smérnic
podporuji vyzkum a inovace, a aby v ptipadé potieby urcila osvédcené postupy; vyzyva
Komisi a ¢lenské staty, aby zvazily vypracovani ukazateli inovace v oblasti vefejnych
zakazek;

pripomind, ze budouci konkurenceschopnost Evropy a jeji kapacita zotavit se ze soucasné
hospodarskeé krize zavisi do znacné miry na tom, zda bude schopna vSeobecné a efektivné
zavést v podnicich IKT; konstatuje vSak, Ze malé a stfedni podniky stale velmi zaostavaji
za velkymi podniky, a upozornuje zejména na to, Ze drobnym a malym podnikiim by mély
byt poskytnuty zaruky, ze nebudou vylouceny z piinost plynoucich z rozvoje IKT; zada
clenské staty a Komisi, aby vice podpoftily malé a stfedni podniky ve vyuZivani nastroju
IKT slouzicich ke zvySeni jejich produktivity;

vyzyva Komisi, aby ptedlozila digitalni plan na podporu obchodnich piilezitosti na
internetu, ktery bude zaméten predevSim na nabizeni alternativ lidem, ktefi nedavno

v dasledku finanéni krize pfisli o praci; domniva se, ze tento plan by mél sestavat

z finan¢né dostupného softwaru a hardwaru spolu s bezplatnym pfipojenim na internet
a zdarma poskytovanym poradenstvim;

domniva se, ze agenda 2015.eu by se méla zaméfit na integraci IKT s cilem vybudovat
hospodéfstvi s nizkymi emisemi uhliku; vyzyva, aby technologie IKT byly vyuzivany

v zajmu cili, které si EU ptfedsevzala splnit do roku 2020 v rdmci strategie pro zménu
klimatu; domniva se, ze mezi klicové iniciativy agendy 2015.eu by mélo patfit zavadéni
aplikaci, jako jsou inteligentni sité pro distribuci energie, inteligentni méteni, inteligentni
mobilita, inteligentni automobily, inteligentni vodohospodaistvi a elektronické
zdravotnictvi; zdiraznuje také, Ze do roku 2015 by se méla snizit uhlikova stopa odvétvi
IKT 0 50 %;
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zastava nazor, Ze hnaci silou mezinarodniho obchodu by méla byt zasada spravedlivého
obchodovani s cilem dosdhnout fadné rovnovahy mezi oteviranim trhii a opravnénou
ochranou riznych hospodatskych odvétvi, pficemz zvlastni pozornost by méla byt
vénovana pracovnim a socidlnim podminkéam;

domniva se, ze zakladnimi predpoklady G€inné realizace agendy 2015.eu je jeji pfijeti na
vSech politickych a geografickych urovnich (EU a vnitrostatni a regionalni tiroven)

v duchu vicetroviové spravy, jakoz i jeji politické zviditelnéni; v této souvislosti
navrhuje, aby se pravideln¢ potadaly summity o digitalni agend¢, které by hodnotily
pokrok dosazeny na trovni Unie a ¢lenskych statii a obnovovaly politicky impuls;

upozornuje Komisi zejména na nutnost promyslené stanovit konkrétni, méfitelné,
pfimétené, realistické a casové vymezené cile a piijmout akéni plan, ktery zmobilizuje
vsechny vhodné nastroje EU: finan¢ni prostfedky, pravné nevynutitelné predpisy

a ptipadné cilené pravni ptedpisy ve vSech relevantnich oblastech politiky (tzn. politiky
v oblasti elektronické komunikace, vzdélavani, vyzkumu, inovaci a soudrznosti); zada
Komisi, aby provadéla pravidelny prezkum vysledkt strategie 2015.eu, pii némz by se
méla opirat o Siroky soubor ukazatelti umoziujici kvantitativni a kvalitativni analyzu
socialnich a hospodatskych dopadii; vyzyva Komisi a ¢lenské staty, aby v této oblasti
zajistily nalezitou koordinaci mezi programem EU a vnitrostatnimi a regionalnimi
programy;

povéfuje svého predsedu, aby predal toto usneseni Rad¢, Komisi a ¢lenskym statim.
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VYSVETLUJICi PROHLASENI

Informacni a komunikaéni technologie (IKT) dnes pronikaji prakticky do vSech oblasti zivota.
Jsou neoddéliteln€é spjaty snaSi touhou po prosperujicim a konkurenceschopném
spole€nosti. Zmény, s nimiz se setkavame, jiz nelze povaZovat za pfirozeny vyvoj dany rozvojem
prumyslu: zadaji si radikalni transformaci. Neni proto mozné pokracovat v dosavadnim piistupu.
Evropa muze z této digitalni revoluce tézit jen tehdy, pokud se vSichni obcané¢ EU zmobilizuji
a budou schopni plné se zapojit do nové digitalni spolecnosti.

Celkovy politicky ramec EU pro oblasti IKT v nasledujicich péti letech, ktery by se podle nazoru
zpravodajky mél nazyvat ,,agenda 2015.eu”, se sklada z politickych oblasti a pfislusnych faktord
stanovenych v této zpraveé. Tuto obnovenou agendu lze graficky vyobrazit jako vyvejovou spiralu
2015.eu (viz piiloha). V jejim jadru stoji ¢lovék (jako obéan i spotiebitel). Kazdy clovek by mél mit
moznost ziskat dostate¢né kompetence a univerzalni vysokorychlostni pfistup k internetu.
Obcané potfebuji také jednoznaény pravni ramec, ktery bude chranit jejich prava a poskytne jim
potfebnou divéru a jistotu. Ten je naprosto nezbytny, maji-li mit obCané svobodny a ni¢im
neomezovany pristup k digitdlnim sluzbam a obsahu na celém vnitinim trhu (,,patd svoboda”).
Znalosti a technologie jsou nezbytnym piedpokladem pro zvysSeni konkurenceschopnosti naseho
hospodéfstvi a prosperity nasi spole¢nosti.

Cilem této zpravy je poskytnout zejména Komsi rady a inspiraci, aby mohla ptedlozit navrh
komplexni strategie a akéniho planu do roku 2015 scilem zmobilizovat vSechny vhodné
nastroje EU: finan¢ni prostiedky, pravné nevynutitelné predpisy a ptipadné cilené predpisy.

I. ZAPOJENi OBCANU A SPOTREBITELU

Evropa mize z této digitalni revoluce t¢zit jen tehdy, pokud se do ni zapoji vSichni obéané EU
a budou schopni se plné podilet na nové digitalni spolec¢nosti. K tomu je zapotiebi dostatek
divéry na strané investort tak, aby mohli ¢init dlouhodobé zavazky, na strané vlad, maji-li
diirazngji prosazovat elektronickou spravu, a na stran¢ obcant, ktefi maji digitalni sluzby
vyuzivat.

1. ZajiSténi univerzalné dostupného a vysokorychlostniho pristupu

Ptredpokladem pro vybudovani evropské znalostni spolecnosti je pfistup vSech uzivateli ke
stabilnim a spolehlivym pevnym i bezdratovym Sirokopasmovym sitim. Ma-li byt umoznén
bezproblémovy a rychly ptistup k internetu, musi byt pevné i bezdratové technologie Siroce
pristupné a interoperabilni.

1.1 Zajisténi pripojeni celé spolecnosti

Tento cil vyzaduje politiky podporujici pfistup za spravedlivych podminek a za priméiené
ceny pro vSechny komunity, bez ohledu na jejich geografickou polohu, ¢imz bude zajisténo,
ze zadny evropsky obcan nezistane vyloucen. Pfipojeni celé spolecnosti dnes rovnéz
znamend, ze se jednd o mobilni spole¢nost. Mobilni ekonomika je vysoce zavisld na
nékladnosti a dostupnosti spektra a je dulezité, aby bylo spektrum v ramci digitalni dividendy
zptistupnéno co nejdiive, jak jen to bude prakticky mozné, a aniz by se tim omezily stavajici
vysilaci nebo jiné sluzby.

Politicke cile:
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* do roku 2013 by mély mit vSechny domdcnosti v EU p¥istup k Sirokopdasmovému
internetu, a to za piiméiené ceny;

* Evropa by méla i nadidle ziistat mobilnim kontinentem: 75 % ucastnikii mobilnich
siti by mélo vyuZivat technologie tieti (nebo vyssi) generace.

Politicka opatieni:
*  Komise do roku 2010 piezkoumd povinnosti univerzalni sluZby;
* evropska strategie v oblasti vysokorychlostnich Sirokopdsmovych siti, vietné
aktualizace cilii Clenskych statit (2010-2015);
* urychleni harmonizovaného zavadéni digitilni dividendy (2010-2015) a podpora
SirSiho pokryti a lepsi kvality Sirokopdasmového piipojeni prostiednictvim piidéleni
pdsma.

1.2 Zavedeni infrastruktury pristi generace

Je evidentni, ze ptipadné kapitdlové investice potfebné k zavedeni vysokorychlostnich siti
v celé EU jsou vysoké. Nova ustanoveni telekomunikacniho bali¢ku tykajici se pristupu pristi
generace (NGA) zavadéji stabilni a predvidatelné regulacni prostfedi na podporu investic,
pricemz zajist'uji hospodaiskou soutéz a riziko, které se vyplaci.

Politické cile:
* do roku 2015 by mélo byt 50 % domdcnosti v EU pripojeno k vysokorychlostnim
sitim.

Politicka opatieni:
* rychlé provedeni telekomunikacéniho balicku ve vnitrostatnim pravu (do poloviny
roku 2011).

2. Digitdlni kompetence pro inkluzivni digitalni spole¢nost

Potencial Evropy spociva ve schopnostech jejiho obyvatelstva, pracovni sily a organizaci. Bez
vSudypritomné infrastruktury lze IKT vyuzivat jen v omezené miie a bez schopnosti miize mit
jejich vyuzivani jen omezeny hospodarsky a socialni pifinos. Nebude-li chybégjicim
schopnostem v oblasti IKT vénovana pozornost, stanou se hlavni piekazkou, ktera EU zabrani
obstat v globalni konkurenci. Pozadavky na schopnosti a nastroje se budou liSit podle
veékovych skupin, jejich potrebnost je vSak velka ve vSech skupinach.

Politické cile:

* do roku 2015 sniZit nedostatky v digitilni gramotnosti a schopnostech o polovinu;

* vSechny zdkladni a stiedni Skoly by mély mit do roku 2015 vysokorychlostni
PFipojeni k internetu;

» vSem Zdakiam zdakladnich a stiednich $kol by mélo byt do roku 2012 poskytnuto
Skoleni o nebezpecich na internetu a o bezpeéném a zodpovédném pouZivani tohoto
ndstroje;

* vS§em dospélym v produktivnim véku by mélo byt umozZnéno Skoleni v oblasti IKT
(2010-2015).

Politickad opatieni:
* ak¢ni plan pro digitialni gramotnost a kompetence (2010-2015) zahrnujici:
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- opatieni specifické odborné pripravy (tj. poukazy) v oblasti digitalni
gramotnosti pro skupiny, jimZ hrozi vylouceni;

- partnerstvi veiejného a soukromého sektoru a pobidky pro soukromou sféru
s cilem piimét podniky, aby poskytovaly Skoleni vSem zaméstnanciim;

- iniciativa ,Be smart online!“ (,Na siti s piehledem!), kterda by sezndmila
v§echny studenty s bezpecnym pouZivanim IKT;

- diplom v oblasti IKT na urovni EU jako soucdst standardniho vzdélavini a
systém EU pro certifikaci digitialnich dovednosti ziskanych mimo formadlni
vzdélavaci systém.

3. Digitalni prava

Nebudou-li mit obané dostatecnou divéru v pravni ramec, nebudou spoluptisobit, vyjadfovat
svobodné své ndzory ani se uCastnit vymén. Evropa bude moci vyuzit plny socialni
a ekonomicky potencidl nového internetového prostiedi pouze tehdy, budou-li mit jeji obcané
dostate¢né moznosti a informace.

Obcané by meéli byt upozornéni to, ze jejich chovani na internetu ma dopad na jejich
soukromi, a méli by mit proto pravo pozadovat odstranéni svych osobnich udaju i v pfipade,
kdy byly tidaje pivodné poskytnuty s jejich souhlasem. Dal§i vyznamnou vyzvou je boj proti
kyberkriminalité. U¢innému vyméahéni prava EU v této oblasti ¢asto brani pravni problémy
preshrani¢niho charakteru, jako je soudni pfislusnost nebo rozhodné pravo.

Politické cile:
* vSichni obcané by méli zndt sva zakladni digitalni prava;
* vSichni uZivatelé by méli mit kontrolu nad svymi udaji (,,prdavo byt zapomenut*).

Politicka opatieni:
* do roku 2012 p¥ijmout evropskou chartu prav obcanit a spotiebitelii v digitalnim
prostiedi;
o ratifikace Umluvy o kyberkriminalité v§emi Elenskymi stdty (2010-2015).

II. OTEVRENY A KONKURENCN{ JEDNOTNY TRH DIGITALNiCH SLUZEB

Fungujici digitalni ekonomika je nezbytnou podminkou pro fungovani celého hospodarstvi
EU. Volnému pohybu digitalnich sluzeb vSak v dneSni dob¢ vyrazné brani nejednotné
vnitrostatni pfedpisy. Podniky celi v souvislosti s preshranicnim obchodem mnoha
prekazkam, a to ptedevSim kvili rozdilnym pravnim pfedpisim platnym v jednotlivych
clenskych statech, naptiklad pokud jde o ochranu spotrebitele, DPH, recyklaci elektrického a
elektronického zafizeni, pravni piedpisy vztahujici se na specifické vyrobky a platebni
transakce. Podniky a spotfebitelé nebudou moci vyuzivat plny potencial digitalni ekonomiky,
dokud se tyto problémy nevyftesi.

4. Efektivni uplatiiovani nového regula¢niho ramce

Podle odbornych odhadii stoji evropské podniky nejednotnost pravniho ramce 20 miliard
EUR roc¢né. Tyto naklady by se mély co nejdiive odstranit, a to prostfednictvim reforem
a ucinného uplatiovani novych ptredpist.

Politicke cile:
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* zavest zcela konkurencéni trh elektronickych komunikaci;
* zajistit otevieny internet, ktery obéaniim poskytne prdvo na pristup k informacim
a na jejich Siveni i prdvo si vybrat, jaké chtéji pouZivat aplikace a sluZby.

Politicka opatieni:

* co nejdiive (do roku 2011) ve vnitrostatnim prdvu provést a zacit uplatiiovat
revidovany regulacéni ramec;

* zajistit, aby SdruZeni evropskych regulacnich orgdnii v oblasti elektronickych
komunikaci (BEREC) zacalo fungovat co nejdiive;

* harmonizované uplatiiovani ustanoveni o neutralité internetu v ¢lenskych stdtech;

* do roku 2013 vyresit problém roamingu tak, aby nebylo tieba neustdle regulovat
maloobchodni ceny.

S. Povzbuzeni trhu digitdlnich sluZeb

Jesté stale jsme v Evropé nedocilili pIné fungujiciho jednotného trhu sluzeb poskytovanych
online. Cisla hovofi sama za sebe: jen 7% viech internetovych transakci evropskych
spotfebiteli bylo provedeno pfes hranice a jen 35 % obyvatelstva EU vyuzilo béhem
poslednich 3 mésict pokrocilych internetovych sluzeb.

5.1 Odstranéni piekaZek na trhu digitalnich sluzeb

Roztiisténi evropského trhu s 500 miliony spotiebiteld znemoznuje uspory z rozsahu, na coz
doplaceji podniky i spotiebitelé. Regulacni rdmec EU tykajici se informacni spolecnosti byl
vytvaren nesystematicky v obdobi nékolika let (pfevazné let 2000-2005), coz vedlo k piijeti
souboru evropskych smérnic, z nichz kazdd pokryva jednu nebo vice oblasti souvisejicich
s informacni spolecnosti (tj. smérnice o ochrané udajii z roku 1995, smérnice o elektronickych
podpisech zroku 1999 a smérnice o elektronickém obchodu z roku 2000). V dnesni dobé,
tedy témér deset let od jejich pfijeti, se v téchto sméricich objevuji mezery v disledku
sloZitosti internetového prostiedi. Zatimco pravni otazky vyplyvajici z nékterych smérnic lze
vyteSit pomoci dodatecné drobné aktualizace, u jinych smérnic je zapottebi dikladnéjsi
revize.

Politické cile:
* do roku 2015 odstranit nejvétsi regulacni piekaZky pieshranicnich internetovych
transakci;

* nejpozdéji v roce 2015 by mél mit kaZdy uZivatel mobilnich sluZeb moZnost pouZivat
sviij telefon jako mobilni penéZenku.

Politickad opatieni:
* zrevidovat acquis SpoleCenstvi tykajici se jednotného trhu online: vypracovat
pFehled problémit a cilend opati‘eni zaméiend na hlavni piekdazky;
* vypracovat spolecné normy platné v celé EU a pravidla pro mobilni platby (,,m-
cash®).

5.2 Digitalizace verejnych sluzeb

Nastroje IKT mohou zlepSit zapojeni vefejnosti, dostupnost vefejnych informaci
a transparentnost. Mobilitu na jednotném trhu lze v ramci ,.e-Government“ podpofit
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integrovanymi sluzbami pro zfizovani a provozovani podniki a pro studium, praci, pobyt
a dichod kdekoli v EU.

Politické cile:
* vSechny verejné sluiby by mély byt nejpozdéji v roce 2015 dostupné online
a pristupné pro osoby s télesnym postiZenim;
* do roku 2015 dosdahnout 50% sniZeni uhlikové stopy veiejnych sluZeb.

Politicka opatieni:
* vypracovat vnitrostdatni plany pro digitalizaci veiejnych sluZeb obsahujici:
- cile a opatieni pro zpFistupnéni spravnich, zdravotnich a vzdélavacich sluZeb
online do roku 2015 a na podporu jejich vyuZivani obcany a podniky.

6. Rozvijeni paté svobody: volny pohyb obsahu a védomosti

Pokud jde o poskytovani digitalniho obsahu, nemize Evropa tvrdit, Ze je nejveét§im svétovym
trhem, nebot’ se zde jedna o 27 samostatnych trhil. Poskytovatelé obsahu jsou konfrontovani
s prili§ slozitymi vnitrostatnimi systémy licencovani, které digitdlnim podnikiim stézuji
situaci pfi poskytovani atraktivnich nabidek zakonného obsahu. To nejen omezuje dostupnost
zakonného obsahu na internetu, ale rovnéz brani vyvoji novych medialnich sluzeb. O téchto
problémech se vede narocna a naléhava debata; je z nich vSak ziejmé, Zze diikladna revize
soucasné situace v oblasti prav dusevniho vlastnictvi na internetu se stavd nutnosti. Tuto
debatu je tfeba urychlit, abychom zabezpecili vyvazena solidni feSeni, atraktivni pro uzivatele
1 drzitele prav.

Politické cile:
* do roku 2015 vytvorit uZivatelsky privétivy pravni ramec pro pristup k digitalnimu
obsahu v Evropé.

Politicka opatieni:
* do roku 2013 zavést v ramci Clanku 118 Smlouvy o fungovdani Evropské unie
ustanoveni o evropskych pravech duSevniho vlastnictvi;
* do roku 2012 vypracovat spolecné normy platné v celé EU a pravidla pro platby pres
internet (tj. ,,m-cash®).

I11. PROSPERUJICi EKONOMIKA A SPOLECNOST

Je obecné znamo, Ze mezi investovanim do IKT a hospodaiskymi vysledky existuje pfimy
vztah, nebot’ se tak horizontalnim zplisobem nasobi inovacni kapacity vSech primyslovych
odvétvi, zvySuje se produktivita a podporuje optimalizace vyuzivani piirodnich zdroju.
Vyzkumné a inovaéni kapacity jsou nezbytné pro vytvaieni, osvojovani si a pfizpisobovani
technologii IKT a jejich vyuziti ve prospéch hospodarstvi, spolecnosti i kultury.

7. Podpora vyzkumu a inovaci svétové tirovné

Podminkou oteviené inovace je globalni souc¢innost prostiednictvim hodnotového fetézce ve
vyzkumu a usnadnéni spoluprace s vyzkumnymi institucemi mimo Evropu. V této souvislosti
by politika vyzkumu a inovaci v oblasti IKT méla podporovat sdruZzovani soukromych
a vefejnych finan¢nich prostiedkt a jejich smétovani do oblasti, v nichz Evropa zaujima nebo
mize zaujmout vedouci postaveni. Vyzkumna cinnost by neméla byt naruSovana
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nepfimétenou administrativni zatézi souvisejici s vefejnymi zdroji a programy.

Politické cile:
* Evropa v Cele rozvoje internetovych technologii;
* vedouci postaveni v oblasti nizkouhlikovych informacnich a komunikacnich
technologii;
* radikdlni sniZeni byrokracie v souvislosti s ramcovym programem EU.

Politicka opatieni:
* zdvojnasobit rozpocet EU na vyzkum v oblasti IKT a CtyFndsobné zvySit rozpocet na
zavadeéni IKT v ramci pFistiho financniho vyhledu;
* rozvijet partnerstvi veiejného a soukromého sektoru v oblasti internetu
budoucnosti;
* piFepracovat postupy ramcového programu s cilem odstranit byrokracii a vytvorit
panel uZivatelii zajist’'ujici vstiicnost vitci uZivateli.

8. Podpora konkurenceschopnosti hospodarstvi EU

Budouci konkurenceschopnost Evropy a jeji schopnost zotavit se ze soucasné hospodaiské
krize zéavisi ve znacné mife na jeji schopnosti umoznit rozsahly a efektivni rozvoj IKT
v podnicich. Malé a stfedni podniky mohou byt hlavni hnaci silou hospodarského oziveni
v Evropé€. Vyrazné vSak pokulhdvaji za velkymi firmami, pokud jde o vyuzivani IKT nastroji
pro zvySeni produktivity.

Politické cile:
* obchodni bilance v oblasti obchodovani se zhoZim a sluzbami IKT v EU by méla do
roku 2015 dosdahnout pozitivniho vysledku;
* do roku 2015 by mélo 80 % malych a stiednich podnikit vyuZivat modernich
obchodnich ndstrojii.

Politicka opatieni:
* podporovat vytvdaieni internetovych sluZeb a jejich vyuZivani malymi a stfednimi
podniky, jako je cloud computing nebo prithéZné softwarové sluzby.

9. Kli¢ovy vyznam IKT pro nizkouhlikové hospodarstvi

IKT mohou a mély by hrat vyznamnou ulohu v podpotfe odpovédné spotieby energie
v doméacnostech, dopravé, ve vyrob¢ energie a ve vyrobé obecné. Inteligentni méfice, ¢inné
osvétleni, cloud computing a distribuovany software mohou zménit zplsoby vyuzivani
energetickych zdroji.

Politické cile:
o diky vyuZivani IKT sniZit do roku 2020 emise CO; v klicovych odvétvich o 15 %;
» sniZit do roku 2015 ekologickou stopu odvétvi IKT o 50 %;
* zvysit energetickou ucinnost chovini spotiebitelii: vybavit do roku 2015 50 %
domadcnosti inteligentnimi mérici.

Politickymi opatienimi se bude zabyvat zvlastni zprava z vlastniho podnétu.
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IV. FAKTORY UMOZNUJICi DOSAZENI CiLU

Zakladnimi ptfedpoklady toho, aby se digitalni agenda 2015.eu stala strategickym ramcem
a aby bylo dosazeno zamyslenych cild, je silnd politickd odpovédnost a ucinné zptisoby
realizace.

10. Politické vedeni

Vicetroviiova sprava a odpovédnost

Agenda 2015.eu bude Uc¢inna pouze tehdy, pokud bude pfijata na vSech politickych trovnich
abude se kni pristupovat jako ke sdilené odpovédnosti na urovni EU, ¢lenskych statt
a regiontl.

Politické zviditelnéni

Uspotfadani summitt o digitdlni agendé by mélo napomahat posouzeni dosazenych vysledku,
posilovani zavazku zapojenych subjektd, zdliraznéni vyznamu IKT a vytvafeni novych
politickych podnéti.

11. U¢inna realizace

Konkrétni, méritelné, priméiené, realistické a ¢asové vymezené cile

Strategie, ktera nema konkrétni, méfitelné primerené, realistické a Casové vymezené cile, je
pouhou deklaraci zamér. Clenské staty by mély stanovit konkrétni, méfitelné, priméiené,
realistické a Casové vymezené cile odpovidajici jejich konkrétnim podminkam.

Ak¢ni a legislativni program EU

Cile, kterych je tieba dosdhnout na trovni EU, budou definovany v akénim planu a piipadné
ve specifickych pravnich piedpisech. MéEly by se vyuzit vesSkeré provadéci mechanismy
a veSkeré nastroje EU.

Monitorovani a referen¢ni srovnavani

Komise a Clenské staty by mély kazdorocné provadét systematické referencni srovnavani,
hodnoceni a monitorovani dosazeného pokroku v ramci piehledu vysledkt agendy 2015.eu.
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STANOVISKO VYBORU PRO VNITRNi TRH A OCHRANU SPOTREBITELU

pro Vybor pro primysl, vyzkum a energetiku

k definovani nové digitalni agendy pro Evropu: 2015.eu
(2009/2225(INT))

Navrhovatelka: R6za Thun Und Hohenstein

NAVRHY

Vybor pro vnitini trh a ochranu spotiebitelti vyzyva Vybor pro primysl, vyzkum
a energetiku jako pfislusny vybor, aby do svého navrhu usneseni zaclenil tyto navrhy:

s ohledem na své usneseni ze dne 21. ¢ervna 2007 o diivéfe spotiebitelil v digitalnim
prostiedi',

1. konstatuje, Zze informacni a komunikac¢ni technologie (IKT) musi byt zptistupnény ve
vSech sférach nasi spole¢nosti, a zaroven bere na védomi, ze IKT budou v budoucnu
hlavni hnaci silou produktivity a hospodaiské konkurenceschopnosti a diilezitym
faktorem pfti dal§im upeviiovani jednotného online trhu; domniva se, Ze ma-li se
dosdhnout uspéchu, je nezbytné, aby spotiebitelé a obané hrali ustfedni tlohu pti
rozvoji digitalni agendy, jejimz cilem musi byt snaha vytvotit z Evropy hlavniho
celosvétového hrace v oblasti IKT;

2. zduraznuje, ze pro informacni spole¢nost maji velky vyznam tviir¢i odvétvi, jez
predstavuji dynamickou a rychle se rozvijejici oblast ptispivajici k hospodaiskému
ristu a rozvoji zaméstnanosti;

3.  vyzyva Komisi, aby kazdoro¢né zvetejnila zpravu o pokroku dosazeném pfi provadéni
specifickych politickych nastrojii, k nimz naptiklad patfi Sirokopasmovy internet,
elnclusion (zaclenéni do informacni spolecnosti), eHealth (elektronické zdravotnictvi),
eLearning (elektronické vzdelavani) a eBusiness (elektronické obchodovani) v
jednotlivych Clenskych statech a predvedla, jak byly tyto nastroje modernizovany, aby
poskytly spotiebiteliim sluzby, v nichz se odrazi vrcholna vyspélost IKT, a aby rovnéz
usilovala o zptistupnéni co nejvétsiho poctu sluzeb poskytovanych statni spravou
uzivatelim internetu; uznava vsak, ze je nezbytné provadét mezi obany EU osvétu,
aby tak mohli plné€ vyuzivat vyhod, které jim nabizi IKT;

! Prijaté texty, P6_TA(2007)0287.
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4.  vita postoj, ktery vyjadrila komisarka Kroesova, podle niz je digitalni agenda legitimni
pouze tehdy, je-li k ni zajiStén plny pfistup jak soukromym osobam, tak malym
podnikiim, a vyzyva Komisi, aby pfedlozila konkrétni navrhy k prekonani digitalni
mezery;

5. vyzyva Komisi, aby ve spolupraci s ¢lenskymi staty rozsitila politiku podpory digitalni
gramotnosti, aby vSichni ob¢ané mohli v kazdodennim zivoté pouzivat on-line
technologie s cilem vytvaiet nové socialni, hospodaiské a podnikatelské ptilezitosti;

6.  vitarychlé zavedeni pravnich predpist tykajicich se roamingu; zdlraziuje, ze ma-li se
zajistit fadné fungujici, spotfebitelsky orientovany a konkurenc¢ni vnitini trh, je tfeba i
nadale nepretrzité sledovat ceny mobilnich roamingovych sluzeb v EU, véetné cen za
datovy roaming;

7.  zdiraziuje, ze by Komise a ¢lenské staty mély i nadale aktivné usilovat o zlepSeni
digitalni bezpecnosti s cilem informovat obcany o zpiisobech, jak se vyvarovat
digitalnich nebezpeci, a budovat jejich diivéru v nové technologické zdroje;

8.  zduraznuje, Ze je nezbytné prekonat piekazky v oblasti preshrani¢niho elektronického
obchodu a posilit davéru spotiebitelll prostiednictvim rozvoje u€inné politiky pro
evropsky jednotny trh digitalnich sluzeb tim, Ze online sluzby (mezi ostatnimi online
sluzbami také naptiklad online knihy, audiovizudlni obsah a hudebni nahravky) budou
konkurenceschopnéjsi, dostupnéjsi, transparentnéjsi, poskytovany pies hranice
¢lenskych stath a v souladu s autorskymi pravy a také tim, Ze se zajisti co nejvyssi
uroven ochrany spotfebitele a znemozni se uzemni diskriminace (napft. z toho divodu,
7e spotiebitel ma bydlisteé v ur€ité zemi nebo proto, Ze jeho kreditni karta byla
vystavena v urcité zemi);

9.  zdiraziuje, ze je nezbytné, aby Clenské staty rozvijely iniciativy na zlepSeni
elektronickych dovednosti Siroké vefejnosti; zdlraziuje, ze je dilezité vybavit obcany
EU digitalnimi dovednostmi s cilem pomoci jim v plné mife vyuzivat vyhod, které
nabizi internet, a zapojit se do digitalni spolecnosti; zdlraziluje potencialni piinos
téchto opatieni pro preshranic¢ni nakupy a ptistup k digitdlnim sluzbam;

10. uznava vyznam Evropské charty uzivatelskych prav, ktera objasni prava a povinnosti
spottebiteld informacni spolecnosti; domniva se, ze by méla obsahovat prava uzivatelii
tykajici se digitalniho obsahu a méla by zarucovat zakladni miru interoperability
(zvlast€ mezi vefejnymi spravami) a normy, zejména pokud jde o ochranu soukromi
a prava znevyhodnénych uzivatell (naptiklad zlepSeni ptistupnosti internetovych
stranek osobam s postizenim); zdiiraziiuje, ze Evropska charta uzivatelskych prav by
se m¢la vztahovat také na problematiku dusevniho vlastnictvi autorti, vydavatelti
a poskytovatelli obsahu; zdlraznuje, Ze do Evropské charty uzivatelskych prav by mél
byt také zaclenén ramec ochrany autorskych prav a méla by zajistit rovnovahu mezi
pravy drzitelt autorskych prav a zptistupnénim obsahu (zejména kreativniho obsahu)
a védomosti vefejnosti; konstatuje, ze sankce, jakozto jeden z prostiedkli v oblasti
ochrany autorskych prav, by mély byt ze zasady urCeny zejména pro ty, kdo porusuji
predpisy za komer¢nim ucelem, v mensi mitre pak pro jednotlivce;

11. zduraznuje, Ze pfi feSeni otazek, jako je ochrana udajl a piratstvi, ma zdsadni vyznam
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globalni pfistup; v této souvislosti vybizi k uzké spolupraci mezi EU a Forem pro
spravu internetu,

12.  zdaraziuje vyznam, ktery ma silna digitalni agenda s ohledem na dokonceni vnitiniho
trhu, at’ uz pti odstraiiovani administrativnich a regulac¢nich piekazek v preshranicnim
obchodu, tak pro podporu divéry v online sluzby; konstatuje, ze jednotny trh
s digitalnimi sluzbami a produkty je roztfistény; vyzyva proto Komisi, aby tuto
digitalni mezeru vyplnila, mimo jiné tim, zZe zvysi G€innost preshrani¢niho vymahani
prava a opravnych prostiedk;

13. poznamenava, Ze pravni ramec pro dotovani univerzalni sluzby clenskymi staty je nyni
zcela zastaraly; vyzyva Komisi k bezodkladnému vypracovani dlouho ocekévané
revize univerzalni sluzby, aby se nebranilo novym iniciativam na podporu
Sirokopasmového a mobilniho pfistupu s rychlym pienosem dat;

14. konstatuje, ze v ptedpisech tykajicich se podpory existuji urcité nejasnosti, které
mohou mit dopad na Sirokopasmové sluzby podporované Spolecenstvim, zejména
pokud jde o schopnost verejnych organt sjednotit své naroky na zasit'ovani jako
zaklad pro nové investice; zada Komisi, aby zacala tyto problémy bezodkladné fesit;

15. zduraziuje, ze je dulezité zajistit rovnocenny pfistup pro konec¢né uzivatele
s postizenim, a to na stejné urovni, jakou maji k dispozici ostatni uzivatelé, jak
pozadoval Evropsky parlament ve své revizi smérnice o univerzalni sluzb¢ a pravech
uzivatell; Zada Komisi, aby v ,,agend¢ 2015.eu’ v nejvyssi mozné mite zohlednila
potteby uzivatell s postiZzenim;

16. zdaraziuje, Ze je tfeba v plném rozsahu provést novy regulacni rdmec pro elektronické
komunikace s cilem dosahnout hospodarské soutéze na trzich elektronickych
komunikacnich siti, produktt a sluzeb, zdravého investi¢niho prostiedi pro nové
technologie a posileného jednotného trhu pro informacni spolecnost; upozornuje, ze
pravni piedpisy zamétené na podporu hospodarské soutéze bude mozné odstranit
pouze tehdy, budou-li trhy skute¢né plné konkurenceschopné.
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STANOVISKO VYBORU PRO KULTURU A VZDELAVANI

pro Vybor pro primysl, vyzkum a energetiku

ke stanoveni nové digitalni agendy pro Evropu: 2015.eu
(2009/2225(INT))

Navrhovatel: Catalin Sorin Ivan

NAVRHY

Vybor pro kulturu a vzdélavani vyzyva Vybor pro pramysl, vyzkum a energetiku jako
prislusny vybor, aby do svého navrhu usneseni zaclenil tyto navrhy:

I.

bere na védomi, ze se v ramci strategie 12010 podatilo dosdhnout stabilnich vysledki,
avsak vyzyva k tomu, aby pro pfisti strategii, kterd vS§em obCaniim EU nabidne
hospodatské, socialni a kulturni ptilezitosti, byly navrzeny ambiciéznéjsi cile a priority
zameétené na obcany;

zad4 Komisi, aby vypracovala komplexni definici digitalni agendy a prodiskutovala ji
poté s Parlamentem a Radou, aby bylo dosazeno toho, Ze klicové cile a zdméry budou
chapany organy EU stejnym zptisobem,;

zdaraziuje, ze pluralita médii, jejich svoboda a respektovani kulturni rozmanitosti jsou
zékladnimi hodnotami a cili Evropské unie; vyzyva proto Evropskou komisi, aby
zajistila, aby vSechny navrhované politiky EU témto hodnotam a cilim odpovidaly;

uznava, ze evropska odvetvi tvorive ¢innosti a kultury hraji vyznamnou tlohu pfi
podpofte kulturni rozmanitosti, plurality médii a participativni demokracie v Evropé, ale
jsou i vyznamnym motorem udrzitelného ristu v Evrop€, a maji tedy rozhodujici ulohu
pii hospodatské obnoveé EU; je si védom potieby podporovat prostiedi, které bude
nadale stimulovat tvir¢i odvétvi;

. je si proto védom naléhavé potreby jasné definice digitalni agendy jako vyznamného

aspektu evropského kulturniho rozmeéru a obsahu; v této souvislosti vyzyva Komisi, aby
uplatiiovala Umluvu UNESCO o ochrané a podpofe rozmanitosti kulturnich projevt
ve vSech politickych iniciativach tykajicich se digitalni agendy;

6. zduraznuje, ze evropska digitadlni agenda musi podporovat produkci a rozsifovani vysoce
kvalitniho a kulturné rozmanitého obsahu v EU, s cilem stimulovat vyuzivani digitalnich
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technologii, napf. internetu, v§emi obcany EU a maximalizovat kulturni a socialni
pfinos, jenz by mohli obéané EU prostfednictvim téchto technologii ziskat;

7. zduraznuje, ze digitalni dividenda je cennym zdrojem nejen pro hospodarsky, ale
i socialni a kulturni rozvoj; naléhave vyzyva Komisi, aby si uvédomila, jakou hodnotu
ma podpora rozvoje stavajicich velmi popularnich platforem, napft. digitalniho
pozemniho televizniho vysilani, jakoz i rozvoj novych technologii;

8. vyzyva ke komplexnimu a integrovanému piistupu na urovni EU, jenz se kromé podpory
investic do novych siti a platforem bude zabyvat i zarukami otevienosti, vSeobecné
pristupnosti a dostupnosti, jakoZ i bezpecnosti komunikac¢nich zatizeni a infrastruktur,

a bude zahrnovat pfiméfenou politiku pro podporu dovednosti v oblasti médii véetné
zvySovani informovanosti o pouzivani novych technologii;

9. zdlraznuje, ze komplexni, participativni a inkluzivni pfistup v ramci digitalni agendy
EU zavisi ve velké mife na ptistupu vSech obcant ke sluzbam bez jakékoli diskriminace
a na jejich uc¢inné provazanosti;

10. zdlraznuje vyznam ochrany tdaju v digitalnim svéte a naléhaveé vyzyva Komisi, aby
brala v ivahu nejen ochranu idaji a otazky soukromi jako takové, ale zohlednovala
zejména konkrétni potieby nezletilych a mladistvych s ohledem na tyto otazkys;

11. zdaraznuje, ze ke zlepSeni digitalni konkurenceschopnosti je tfeba vénovat vétsi
pozornost vyrovnavani regiondlnich rozdilt, pokud jde o pfistup k informacnim
technologiim a Sirokopasmovému internetovému pokryti;

12. zdlraznuje, Ze v ramci nové digitalni agendy je tieba vénovat vétsi pozornost digitalizaci
jedine¢ného kulturniho dédictvi Evropy a zpfistupnéni tohoto dédictvi obcantim;

13. 7zada o nové investice do vyzkumu s cilem zlepsit zavedeni stavajicich nastroji
z digitalni oblasti a zarucit dostupnost kulturnich produkti v§em ob¢antim;

14. doporucuje, aby byla na urovni EU zah4jena informa¢ni kampan, ktera by zvysila
povédomi obcanil, zejména pti vytvareni a Sifeni digitalniho kulturniho obsahu;

15. naléhave zada ¢lenské staty, aby poskytly dostate¢nou finan¢ni podporu politice EU
v oblasti digitalizace, a soucasné nabada Komisi i clenské staty k tomu, aby se pokusily
nalézt vhodna feseni stavajicich pravnich prekazek;

16. zdlraznuje, Ze portal Europeana je vhodnym nastrojem, ktery umozni obcantim ptistup
k evropskému kulturnimu dédictvi a zlepsi jejich znalosti v této oblasti;

17. zada Komisi, aby jako soucast digitalni agendy vypracovala zejména moderni ramec
ochrany autorskych prav, jenz by fadné zohlednil digitalizaci a konvergenci médii,
a aby podporovala rozvoj internetu, ktery nabizi mnoho novych ptilezitosti k Sifeni
tvotivého obsahu a pfistup k nému, ale ma i sva rizika napt. ve formée piratstvi ve vztahu
k obsahu chranénému autorskymi pravy; je zastdncem uc€innéjsich opatieni pro boj proti
internetovému piratstvi a zabezpeceni ochrany autorskych prav;
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

zdlraziuje nezbytnost vyvazeného evropského piistupu k autorskym pravim, v ramei
n¢hoz je dostupnost tviir¢iho obsahu prostfednictvim internetu pro obCany zabezpecena,
aniz by byla ohrozena prava autorti, hudebniki a jinych umélcti na ptijmy ze svych d¢l;

vyzyva k respektovani transparentnosti pti pouzivani systémi informacnich

a komunikacnich technologiich (IKT), pfistupu k nim a rovnosti ptilezitosti pii jejich
pouzivani se zamérem zlepSovat jejich uzivatelskou pfistupnost pro co nejvetsi pocet
obc¢anti Evropy;

zduraziluje vyznam uplatiiovani politik a opatieni podporujicich digitalni gramotnost
s cilem odstranovat piekazky socialniho zaclenovani a osobniho rozvoje z perspektivy
celozivotniho vzdélavani;

zdlraziuje vyznam dostupnosti digitalnich technologii a inovaci v oblasti IKT

pro znevyhodnéné socialni skupiny (napf. nezaméstnané osoby, osoby s nizkym
vzdélanim a starSi osoby) jako prostfedku zaclenéni do spolecnosti a boje proti chudobé
a rostouci nerovnosti; naléhavé proto vyzyva Komisi a ¢lenské staty, aby i nadale
vyuzivaly konkrétni programy (napt. program na zaclenéni ob¢anti do informacni
spolecnosti — elnclusion a pomocné technologie), jejichz cilem je ulehceni dostupnosti
IKT pro tyto skupiny;

doporucuje poradat pravidelna Skoleni v oblasti IKT na pracovisti s cilem rozvijet
digitalni dovednosti zaméstnanct a tim zvySovat produktivitu a zarucit, aby nikdo nebyl
vyloucen z pracovniho trhu z toho diivodu, ze nema potfebné znalosti v oblasti IKT,
anebo pouze velmi omezeng;

doporucuje zavadéni konceptu digitalni gramotnosti do vzdélavacich systémil jeste pied
zékladnim stupném, soubézné s cizimi jazyky, jehoz cilem by bylo vychovat schopné
uzivatele v co nejranéj$im veéku,

zdlraziuje vyznam vzdélavani uzivatelll ve vyuzivani dostupnych internetovych zdroj;
pfipomind zejména, ze rodice a pedagogové museji pomoci détem naucit se bezpecné
vyuzivat internet;

zduraziuje, ze je dulezité, aby se studenti skol naucili vyuzivat zdroje on-line;

uznava vyznam e-uceni (e-learning) jako vzdélavaci metody ptizplisobené inovacim

v oblasti IKT, ktera mtize uspokojit poteby lidi, kteti nemaji vhodny ptistup k béznym
vzdélavacim metodam, avsak zdlraznuje , Ze nezbytnou podminkou je vymeéna
informaci mezi uciteli, studenty a dal§imi za¢astnénymi stranami. Je tfeba podporovat
také mezinarodni vyménu studentli, aby vzdé€lavaci zatizeni ziskala zpét svou
vyznamnou ulohu pii podpofe porozuméni mezi narody;

vyzyva Komisi, aby ve svych nadchazejicich viceletych programech pro mladez
zohlednila potfebu seznamovat vS§echny mlad¢ lidi na vSech stupnich vzdélavani
s nejmodernéjsi IKT, a to zejména na zakladnich skolach.
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